TABULKA ZHODY
navrhu pravneho predpisu s pravom Eurépskej tnie

Smernica 2008/122/ES Europskeho parlamentu a Rady zo 14. |Navrh zakona ¢. .../2023 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,NZ*)
januara 2009 o ochrane spotrebitePov, pokial’ ide o ur¢ité |Zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,0Z*)
aspekty zmliiv o ¢asovo vymedzenom uZivani ubytovacich  |Zakon ¢. 161/2011 Z. z. o ochrane spotrebitel'a pri poskytovani niektorych sluZieb cestovného ruchu a o zmene a doplneni
zariadeni, o dlhodobom dovolenkovom produkte, o d’alsom |niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov
predaji a o vymene (U. v. EU L 33, 3.2.2009)
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C:1 |Ugelom tejto smernice je prispievat’ k spravnemu [N Zakon ¢. C: XV |(1) Tento zikon upravuje prava spotrebitela') a U GP-N
0O:1 |fungovaniu vnatorného trhu a dosiahnut’ vysoka 161/2011 §:1 povinnosti obchodnika®?) tykajtice sa Casovo
uroven  ochrany spotrebitelov  aproximaciou Z.z.+NZ 01 vymedzeného uZzivania ubytovacich zariadeni,
zakonov, inych pravnych predpisov a spravnych (¢1. XV) poskytovania dlhodobych rekreacnych sluzieb, ich
opatreni ¢lenskych Statov, pokial’ ide o ur€ité vymeny a sprostredkovania ich d’al$ieho predaja,
aspekty uvadzania na trh, predaja a d’alSicho predaja nalezitosti tychto spotrebitel'skych zmliv a pdsobnost’
Casovo vymedzeného uzivania ubytovacich organov dohl'adu pri kontrole dodrZiavania tohto
zariadeni a dlhodobych dovolenkovych produktov, zakona.

ako aj zmluv o vymene.

1) § 52 ods. 4 Ob¢&ianskeho zakonnika.
13) § 52 od. 3 Ob¢&ianskeho zakonnika.

0Z + NZ C:11 |(3) Obchodnikom je osoba, ktora v suvislosti so
(€. 1D) §:52 spotrebitel’skou zmluvou, z nej vyplyvajicim
0O:3a4 |zavizkom alebo pri obchodnej praktike kona v
ramci svojej podnikatel’skej cinnosti alebo
povolania, a to aj prostrednictvom inej osoby, ktora
kona v jej mene alebo na jej ucet.

(4) SpotrebitePom je fyzicka osoba, ktora v
suvislosti so spotrebite’skou zmluvou, z nej
vyplyvajicim zavizkom alebo pri obchodnej
praktike nekona v ramci svojej podnikatel’skej
¢innosti alebo povolania.




C:1 |Tato smernica sa vztahuje na transakcie medzi Zakon ¢. C: XV |(1) Tento zdkon upravuje prava spotrebitel’a') a
0:2 |obchodnikmi a spotrebitel'mi. 161/2011 §:1 povinnosti obchodnika'?) tykajtice sa ¢asovo
Z.z.+NZ 01 vymedzeného uzivania ubytovacich zariadeni,
Touto smernicou nie st dotknuté vnutrostatne (€l. XV) poskytovania dlhodobych rekreacnych sluzieb, ich
pravne predpisy, ktoré: vymeny a sprostredkovania ich d’al§ieho predaja,
a) ustanovuji vSeobecné opravné prostriedky pre nalezitosti tychto spotrebitel'skych zmlav a posobnost’
zmluvné pravo; organov dohladu pri kontrole dodrziavania tohto
b) sa tykaju registracie nehnutelného alebo zakona.
hnutelného majetku a prevodu nehnutelného
majetku; 1) § 52 ods. 4 Ob&ianskeho zakonnika.
c) sa tykaji podmienok usadenia sa alebo rezimov 12) § 52 od. 3 Ob&ianskeho zikonnika.
udelovania povoleni, alebo poziadaviek na Y . . . . .
udelovanie licencii a QZ +NZ C I 3 Obc.hotimkom je osoba, ktora' v suV1,slo.sF1 ‘so
d) sa tykaju urCovania pravneho charakteru prav (€. 1D § 52 SI,)OEr ebitelskou zn%luvou, z nel Vy-plyvajucrlm
S ) ) RN O:3a4 |zavizkom alebo pri obchodnej praktike kona v
ktoré su predmetom zmluv, na ktoré sa vztahuje tato ramei  svojej podnikatePskej Cinnosti alebo
smernica. povolania, a to aj prostrednictvom inej osoby, ktora
kona v jej mene alebo na jej ucet.
(4) SpotrebitePom je fyzicka osoba, ktora v
stuvislosti so spotrebitel'skou zmluvou, z nej
vyplyvajlicim zavizkom alebo pri obchodnej
praktike nekona v ramci svojej podnikatel’skej
¢innosti alebo povolania.
C:2 [1. Na ugely tejto smernice sa uplatitujii tieto Zakon ¢. C:XV (1) Zmluvou o <¢&asovo vymedzenom uzivani|U Pojem GP-N
0:1 |vymedzenia pojmov: 161/2011 §:4 ubytovacich zariadeni sa obchodnik zavizuje, ze ,.pridruzen
a) ,zmluva o ¢asovo vymedzenom uZivani Z.z.+NZ |0:1,2,3,4 spotreblte’l’ow pQSkytT’le do uvil'Varfla Jednc: alebo ViaC 4 zmluva“
ubytovacich zariadeni” je zmluva uzatvorena na (€1 XV) ubyvt’o VaCIC.h zariadeni s I’HOZHOStF) u noclahu na ,cas smernica
) » ) ) . dlhsi ako jedno pobytové obdobie, a spotrebitel’ sa
obdobie dlhsie ako jeden rok, na zaklade ktorej zaviizuje, e zaplati dohodnutd odplatu. Zmluva o 2008/122/
spotrebitel’ za protihodnotu nadobuda pravo uzivat asovo vymedzenom uzivani ubytovacich zariadeni sa ES
jedno  alebo viac  ubytovacich  zariadeni uzatvara na Cas dlhsi ako jeden rok. pouziva
umoznujucich noclah pocas viac ako jedného (2) Zmluvou o poskytovani dlhodobych rekreacnych a vymedzu
pobytového obdobia; sluzieb sa .obchodnl’k zav.éizuje, Ze spgtrebitel’ovi je vyluéne
b) ,,zmluva o dlhodobom dovolenkovom produkte* poskytne najmi zl'avy alebg 1n§ vyhody pri gbytovaniz na Ucely
. , . . . a to samostatne alebo v spojeni s cestovnymi sluzbami y
je zmluvar uzatvorena.na obdol.)le’dlhsw ako jeden alebo inymi sluzbami, a spotrebitel sa zavizuje, e ¢l 11 ord.s.
rok, na zaklade ktorej spotrebitel’ za protihodnotu zaplati dohodnutéi odplatu. Zmluva o poskytovani 1, ktory je
nadobuda najmd pravo ziskat zlavy alebo iné dlhodobych rekreanych sluZieb sa uzatvara na Cas vV plnom
vyhody pri ubytovani, a to samostatne alebo v dlhsi ako jeden rok. rozsahu
spojeni s cestovnymi alebo inymi sluzbami; (3) Zmluvou o ucasti vo vymennom systéme sa transponov
¢) ,,zmluva o d’al§om predaji“ je zmluva, na zaklade obchodnik zavizuje, Ze spotrebitelovi umozni Gcast’ any
ktorej obchodnik za protihodnotu pomédha VO vymennom S}fsteme, a spotrebitel’ sa zavazuje, Ze prostrednic
o s L zaplati dohodnutu odplatu.
spotrebitel’'ovi postupit’ za odplatu alebo nadobudnut L poiae . tvom § 6
g o ) (4) Zmluvou o sprostredkovani d’alSicho predaja sa
za odplatu ¢asovo vymedzené uzivanie ubytovacich obchodnik zavizuje, e obstara spotrebitelovi ods. 7
zariadeni alebo dlhodoby dovolenkovy produkt; zakona €.

uzavretie zmluvy o casovo vymedzenom uZivani




d) ,,zmluva o vymene“ je zmluva, na zaklade ktorej
sa spotrebitel’ za protihodnotu zapaja do vymenného
programu, ktory spotrebitelovi umoziuje pristup k
noclahom alebo inym sluzbam vymenou za to, Ze
inym osobam poskytne docasny pristup k vyhodam,
ktoré mu zabezpeCuju prava vyplyvajuce zo
spotrebitelovej zmluvy o ¢asovo vymedzenom
uzivani ubytovacich zariadeni;

e) ,,obchodnik® je fyzicka alebo pravnicka osoba,
ktora kona na tcely suvisiace S jej obchodom,
podnikanim, remeslom alebo povolanim a kazdy,
kto kona v jej mene alebo zasttipeni;

f) ,.spotrebitel* je fyzickd osoba, ktora kona na
ucely, ktoré nestivisia s jej obchodom, podnikanim,
remeslom alebo povolanim;

g) ,,pridruzend zmluva“ je zmluva, na zaklade ktorej
spotrebitel’ nadobudne sluzby stivisiace so zmluvou
o cCasovo vymedzenom uzivani ubytovacich
zariadeni  alebo dlhodobom
dovolenkovom produkte, ktoré poskytuje obchodnik
alebo tretia strana na zaklade dojednania medzi touto

zmluvou 0

tret'ou stranou a obchodnikom;

h) ,trvaly nosic” je kazdy nastroj, ktory umoziuje
spotrebitelovi alebo obchodnikovi uchovavat
informacie, ktoré mu boli osobne adresované,
spdsobom dostupnym pre buduce pouzitie po dobu
zodpovedajucu ucelu tychto informacii, a ktory
umoziiuje nezmenenu reprodukciu ulozenych
informacii;

i) ,kodex spravania® je dohoda alebo subor
pravidiel, ktoré nie su ulozené zdkonom, inym
pravnym predpisom alebo spravnym opatrenim
Clenského Statu, ktoré vymedzuju spravanie
obchodnikov, ktori sa zaviazali dodrziavat’ tento
kédex vo vztahu k jednej alebo viacerym
konkrétnym  obchodnym  praktikim  alebo
obchodnym odvetviam;

J) »drzitel' kodexu“ je akykol'vek subjekt vratane
obchodnika alebo skupiny obchodnikov, ktory je
zodpovedny za vytvorenie a reviziu kodexu

0OZ + NZ
(€. 1D)
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ubytovacich zariadeni alebo zmluvy o poskytovani
dlhodobych rekrea¢nych sluzieb, a spotrebitel’ sa
zavizuje, ze zaplati dohodnuti odplatu vtedy, ak
predaj sprostredkoval obchodnik.

(1) Tento zakon upravuje prava spotrebitel’a?) a
povinnosti obchodnika'?) tykajtice sa ¢asovo
vymedzeného uzivania ubytovacich zariadeni,
poskytovania dlhodobych rekreaénych sluzieb, ich
vymeny a sprostredkovania ich d’al§ieho predaja,
nalezitosti tychto spotrebitel'skych zmlav a posobnost’
organov dohl'adu pri kontrole dodrziavania tohto
zakona.

1) § 52 ods. 4 Ob¢&ianskeho zakonnika.
13) § 52 od. 3 Ob¢ianskeho zakonnika.

(3) Obchodnikom je osoba, ktora v suvislosti so
spotrebitel'skou zmluvou, z nej vyplyvajiucim
zavizkom alebo pri obchodnej praktike kona v
rameci svojej podnikatel’skej cinnosti alebo
povolania, a to aj prostrednictvom inej osoby, ktora
kona v jej mene alebo na jej ucet.

(4) SpotrebitePom je fyzicka osoba, ktora v
suvislosti so spotrebitel'skou zmluvou, z nej
vyplyvajlicim zavizkom alebo pri obchodnej
praktike nekona v ramci svojej podnikatel’skej
¢innosti alebo povolania.

Na ucely tohto zakona sa rozumie

b) trvanlivym nosi¢om prostriedok, ktory umoznuje
uloZenie informacii sposobom dostupnym na
pouzivanie v budlcnosti na cCasové obdobie
zodpovedajuce ucelom informacii a ktory umoznuje
presné reprodukovanie ulozenych informacii,

Na tcely tohto zakona sa rozumie

a) vymennym systémom systém, prostrednictvom
ktorého moéze spotrebitel nadobudnit’ pravo uzivat
ubytovacie zariadenie alebo iné sluzby za to, Ze inym
osobam docasne poskytne pristup k praévam, ktoré mu
vyplyvaju zo zmluvy o ¢asovo vymedzenom uzivani
ubytovacich zariadeni a do ktorého sa spotrebitel
zapaja za odplatu na zaklade zmluvy o ucasti vo
vymennom systéme,
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spravania a/alebo za sledovanie dodrziavania tohto
kédexu tymi, ktori sa ho zaviazali dodrziavat’.

NZ (8. T)

NZ (8. T)
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161/2011
Z.2.+NZ
(€. XV)
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C) ubytovacim zariadenim budova, priestor alebo
plocha, v ktorom sa spotrebitel'ovi poskytuje za ithradu
prechodné ubytovanie a s nim spojené sluzby.

1) kédexom spravania dohoda alebo stibor pravidiel,
ktoré¢ upravuju spravanie obchodnika a ku ktorych
dodrziavaniu sa obchodnik zaviazal vo vztahu k
jednej alebo viacerym osobitnym obchodnym
praktikam alebo obchodnym odvetviam, a nie su
ustanovené zakonom, inym pravnym predpisom,
rozhodnutim alebo opatrenim organu verejnej moci,

(10) Osoba alebo skupina 0s6b, ktora zodpoveda za
vytvorenie a zmenu koédexu spravania alebo za
kontrolu jeho dodrziavania tymi, ktori sa zaviazali
kodex spravania dodrziavat’ (d’alej len ,,tvorca kddexu
spravania“), moze vykonat’ kontrolu pouzitia nekalej
obchodnej praktiky obchodnikom; tym nie je dotknuty
prieskum obchodnej praktiky orgdnom dohl'adu alebo
sudom.

(7) Ak spotrebitel' odstipi od zmluvy o casovo
vymedzenom uzivani ubytovacich zariadeni alebo od
zmluvy o poskytovani dlhodobych rekreaénych
sluzieb, zruSuje sa od zaciatku aj kazda zmluva, na
zaklade ktorej nadobudne spotrebitel’ sluzby suvisiace
s predmetom zmluvy o ¢asovo vymedzenom uZivani
ubytovacich zariadeni alebo zmluvy o dlhodobom
poskytovani rekreaénych sluzieb, ktoré poskytuje
obchodnik alebo tretia strana na zaklade dohody s
obchodnikom; to isté plati aj pre zmluvu o G¢asti vo
vymennom systéme, ktora sa viaze na zmluvu o ¢asovo
vymedzenom uzivani ubytovacich zariadeni alebo na
zmluvu o poskytovani dlhodobych rekrea¢nych
sluzieb. Pre naroky obchodnika plati ustanovenie
odseku 6 rovnako.

C:12
0:2

Ak je rozhodnym pravom zmluvy pravo tretej|N

krajiny, spotrebitelia nesmt byt' zbaveni ochrany,

ktora im zarucuje tato smernica, ako sa vykonava v

¢lenskom State prislusného sudu, ak:

—sa akakolvek z dotknutych nehnutelnosti
nachadza na uzemi ¢lenského Statu alebo

—v pripade zmluvy, ktord sa netyka priamo
nehnutel'nosti, obchodnik vykonava obchodni
alebo podnikatel'ska Cinnost v clenskom State
alebo akymkol'vek spésobom smeruje tuto ¢innost’

Zakon ¢.
161/2011
Z.2.+NZ
(¢l. XV)

§:9a

(1) Ustanovenia tohto zakona sa pouziji, ak je pre U
zmluvu o ¢asovo vymedzenom uzivani ubytovacich
zariadeni, ktorej predmetom je uzivanie nehnutel'nosti
nachadzajicej sa na uzemi ¢lenského Statu Eurdpske;j
unie, uzavretu so spotrebitel'om s bydliskom alebo
sidlom na tizemi Slovenskej republiky, rozhodnym
pravom pravo §tatu, ktory nie je ¢lenskym Statom
Eurodpskej tnie.

(2) Ustanovenia tohto zakona sa pouziju aj vtedy, ak
zmluvu o poskytovani dlhodobych rekreacnych
sluzieb, zmluvu o ucasti vo vymennom systéme alebo
zmluvu o sprostredkovani d’alSieho predaja uzatvara

GP-N




do clenského Statu a zmluva patri do rozsahu
pOsobnosti tejto Cinnosti.

so spotrebitel'om s bydliskom alebo so sidlom na
uzemi Slovenskej republiky obchodnik, ktory
vykonava svoju podnikatel'sku alebo inti obchodnu
¢innost’ na Gizemi ¢lenského §tatu Eurdpskej unie
alebo tato ¢innost’ akymkol'vek sposobom smeruje na
uzemie ¢lenského Statu Eurdpskej unie.

C:13
01

Clenské §taty zabezpetia, aby Vv zaujme
spotrebitelov  existovali ucinné
prostriedky na zabezpecenie toho, aby obchodnici
dodrziavali tito smernicu.

primerané a

N

Zakon €.
161/2011
Z.2.+NZ
(¢l XV)

§:9

(1) DohPad nad dodrZziavanim povinnosti podPa
tohto zikona vykonava Slovenska obchodna
inSpekcia (d’alej len ,,organ dohPadu*) podl'a
osobitného predpisu.”)

(2) Organ dohl'adu méze uloZit’ obchodnikovi za
porusenie povinnosti podl’a
a) §3ods.1az3,§30ds.5,§3o0ds. 6,84

ods. 5 alebo § 4 ods. 7 pokutu vo vyske od
100 eur do 2 % obratu za predchadzajice
ucétovné obdobie, najviac 15 000 eur,

b) §3ods.4,§4 ods. 8,§5 ods. 3, alebo § 7
pokutu vo vySke od 50 eur do 1 % obratu
za predchadzajuce Gctovné obdobie,
najviac 10 000 eur,

C) §5 ods. 1 alebo § 8 ods. 2 pokutu vo vySke
od 50 eur do 1 % obratu za
predchadzajice u¢tovné obdobie, najviac
5000 eur.

(3) Priopakovanom poruseni tej istej povinnosti,
za porusenie ktorej uz organ dohPadu ulozil
obchodnikovi sankciu, do 12 mesiacov odo
diia pravoplatnosti predchadzajiceho
rozhodnutia o uloZeni sankcie (d’alej len
,»opakované porusenie povinnosti*) organ
dohl’adu uloZi obchodnikovi pokutu vo vyske
a) od 200 eur do 3% obratu za

predchadzajice u¢tovné obdobie, najviac
30 000 eur, ak ide o0 porusenie povinnosti
podla odseku 2 pism. a),

b) od 100 eur do 2 % obratu za
predchadzajice u¢tovné obdobie, najviac
20 000 eur, ak ide 0 porusenie povinnosti
podla odseku 2 pism. b),

¢) od 100 eur do 2 % obratu za
predchadzajuce u¢tovné obdobie, najviac
10 000 eur, ak ide o porusenie povinnosti
podla odseku 2 pism. c).

(4) Obratom podPla odsekov 2 a 3 sa rozumie
sucet vSetkych trzieb, vynosov alebo prijmov z
predaja alebo zo sprostredkovania predaja
¢asovo vymedzeného uzivania ubytovacich

U
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®)

(6)

)

®)

zariadeni, poskytovania dlhodobych
rekrea¢nych sluZieb alebo ich vymeny bez
nepriamych dani, ku ktorému sa pripocita
finan¢na pomoc poskytnuta obchodnikovi.
Obrat vyjadreny v cudzej mene sa prepocita
na eurd, pricom na prepocet cudzej meny na
eura sa pouZije priemer referen¢nych
vymennych kurzov uréenych a vyhliasenych
Eurépskou centralnou bankou alebo
Narodnou bankou Slovenska, ktoré su platné
pre prislusné uctovné obdobie.
Predchadzajicim i¢tovnym obdobim sa na
ucely tohto zakona rozumie uctovné obdobie,
za ktoré bola zostavena posledna riadna
uctovna zavierka.
Finan¢nou pomocou poskytnutou
obchodnikovi sa na tucely tohto zakona
rozumie kazda pefiaZzna pomoc poskytnuta z
verejnych prostriedkov tykajica sa ¢innosti
obchodnika, ktora sa prejavi v cene sluzby
podl’a tohto zikona.
Ak obchodnik nemal za predchadzajice
uctovné obdobie Ziadny obrat, obrat
obchodnika za predchadzajtice u¢tovné
obdobie nemozno zistit’ alebo obrat
obchodnika za predchadzajtice u¢tovné
obdobie bol nizsi ako dolna hranica sadzby
pokuty podl’a odseku 2, moZe organ dohladu
uloZit’ obchodnikovi pokutu vo vyske
a) od 100 eur do 15 000 eur, ak ide
0 porusenie povinnosti podl’a odseku 2
pism. a),
b) od 50 eur do 10 000 eur, ak ide
0 porusenie povinnosti podla odseku 2
pism. b),
¢) od 50 eur do5 000 eur, ak ide o0 porusenie
povinnosti podl’a odseku 2 pism. c¢).
Ak obchodnik nemal za predchadzajice
uctovné obdobie Ziadny obrat, obrat
obchodnika za predchadzajtice u¢tovné
obdobie nemozno zistit’ alebo obrat
obchodnika za predchadzajice c¢tovné
obdobie bol niz§i ako dolna hranica sadzby
pokuty podla odseku 3, organ dohl’adu ulozi
obchodnikovi pokutu vo vyske
a) od 200 eur do 30 000 eur, ak ide o
opakované porusenie povinnosti podla
odseku 2 pism. a),




NZ (€. 1)

Q(

§:41

§:.42

b) od 100 eur do 20 000 eur, ak ide o
opakované porusenie povinnosti podl'a
odseku 2 pism. b),

¢) od 100 eur do 10 000 eur, ak ide o
opakované porusenie povinnosti podl’a
odseku 2 pism. c).

(9) Organ dohl’adu méze okrem pokut podl’a
odsekov 2, 3, 7 a 8 ulozit’ obchodnikovi
sankcie podPa osobitného predpisu.®)

(10) Pokuty s prijmom $tatneho rozpoétu.

(11) Na konanie o poruseni povinnosti podl’a tohto
zakona a na ukladanie sankcii za jej porusenie
sa vztahuje osobitny predpis.’).

7) Stvrta a piata &ast’ zikona ¢&. .../2023 Z. z. 0
ochrane spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov.

8) § 41 pism. b) a ¢) zakona ¢&. .../2023 Z. z.

Organ dohl'adu ulozi dohliadanej osobe za porusenie
povinnosti podla tohto zakona alebo pravne
zavazného aktu Eurdpskej unie

a) pokutu podrla § 43,

b) povinnost’ odstranit’ alebo zmenit’ obsah
zverejneny v online rozhrani alebo

C) povinnost’ zabezpeéit’ vymazanie domény.

(1) Zodpovednost’ za porusenie povinnosti sa
posudzuje a sankcia sa uklada podl'a zakona u¢inného
v Case, ked’ k poruSeniu povinnosti doslo. Ak v Case
medzi poruSenim povinnosti a vydanim rozhodnutia o
sankcii za porusenie povinnosti nadobudnt u€innost’
viaceré zadkony, zodpovednost’ za porusenie
povinnosti sa posudzuje a sankcia sa uklad4 podl'a
zakona, ktory je pre dohliadantl osobu priaznivejsi.
(2) Organ dohl'adu méze ulozit’ kazda sankciu podl'a
§ 41 samostatne alebo spolu s inou sankciou podla §
41; ustanovenie § 43 ods. 3 tym nie je dotknuté.

(3) Organ dohl'adu pri rozhodovani o druhu sankcie a
jej vymere prihliada na

a) zavaznost’, povahu, spdsob, rozsah, trvanie a
okolnosti porusenia povinnosti,

b) zdujem dohliadanej osoby o odstranenie alebo o
zmiernenie negativnych dosledkov porusenia
povinnosti vo vztahu k spotrebitel'om, ktory
preukazatelne prejavila do vydania rozhodnutia o
ulozeni sankcie,




¢) predchadzajtice porusenia pravnych predpisov,
ktorych sa obchodnik dopustil,

d) finanéné vyhody, ktoré dohliadana osoba ziskala
porusenim povinnosti, alebo finanéné straty, ktoré
dohliadana osoba v dosledku porusenia povinnosti
neutrpela, ak mé organ dohl'adu tieto informacie k
dispozicii,

e) sankciu ulozent prislusnym organom iného
¢lenského $tatu za rovnaké porusenie povinnosti, ak
ide o poruSenie povinnosti v rozsahu podla
osobitného predpisu,’%)

f) iné pritazujice a pol'ahéujiice okolnosti.

(4) Ak bola dohliadanej osobe za ten isty skutok
uloZena sankcia podla osobitného predpisu na
ochranu iného verejného zaujmu ako ochrana
spotrebitel’a, prihliada organ dohl'adu aj na skor
uloZenu sankciu.

(5) Sankciu za porusenie povinnosti podla § 41
mozno ulozit’ do dvoch rokov odo dna, ked’ organ
dohladu zistil poruSenie povinnosti, najneskor do
Styroch rokov odo dna, ked’ k poruSeniu povinnosti
doslo. Ak nemozno zistit’, kedy k poruseniu
povinnosti doslo, povazuje sa za den porusenia
povinnosti den vyhotovenia zapisnice o ukone
dohladu, ktorym organ dohl'adu zistil porusenie
povinnosti.

(6) Pri trvajicom poruseni povinnosti zac¢ina plynat
lehota na ulozenie sankcie podl'a odseku 5 poslednym
diiom trvania tohto porusenia. Tym nie je dotknuté
neskorsie zacatie plynutia lehoty na uloZenie sankcie,
ktora podl'a odseku 5 zacina plynat odo dna zistenia
porusenia povinnosti.

(7) Lehota na uloZenie sankcie za porusenie
povinnosti sa prerusuje poucenim podla § 47 ods. 1
alebo dorucenim navrhu dobrovol'ného opatrenia
podl'a toho, ktory moment nastal skér. Lehota na
ulozenie sankcie neplynie do marneho uplynutia
lehoty podl'a § 47 ods. 3 alebo do oznamenia podl'a §
35 ods. 10 podl'a toho, ktory z tychto momentov
nastal ako prvy.

(8) V odvolacom konani mozno zmenit’ ulozent
sankciu v neprospech dohliadanej osoby, ak boli
zistené nové podstatné skutkové okolnosti pripadu.
(9) Opakované porusenie tej istej povinnosti podl'a
tohto zdkona alebo podl'a pravneho zaviazného aktu
Europskej tnie, ktorym dohliadané osoba poskodzuje
alebo vazne ohrozuje kolektivne zaujmy
spotrebitel’'ov, a poruSenie povinnosti zdrzat sa




pouzivania neprijate'nej zmluvnej podmienky
uloZenej suidom v konani o abstraktnej kontrole v
spotrebitel'skych veciach, sa povazuju za osobitne
z&vazné porusenie povinnosti dohliadanej osoby.'?)
Organ dohl'adu neulozi sankciu podl'a § 41 za
porusenie povinnosti podl'a prvej vety, ak poda
podnet prislusnému zivnostenskému tradu.

109) (1. 3 ods. 2 az 4 nariadenia (EU) 2017/2394 v
platnom zneni.

111y § 58 ods. 1 pism. c) zdkona &. 455/1991 Zb. v
zneni neskorsich predpisov.

C:13 |Prostriedky uvedené v odseku 1 zahfiiaju|N NZ (€. 1) C:1 (1) Spotrebitel'skd organizicia moéze na zaklade|U GP-N

0O:2 |ustanovenia, podl'a ktorych ma jeden alebo viacero §:25  |plnomocenstva  zastupovat’  spotrebitela  pri
nasledujiicich organov uréenych vnétrodtatnym 0O:1a2 |mimosudnom rieSeni spotrebitel'ského sporu alebo v

, . ) , s konani pred orgdnmi verejnej moci.
pravom pravo konat v sulade s vnutroStatnym N L , ,
, L e , . (2) Spotrebitel'skd organizacia, ktord nekona ako
pravom pred sudmi alebo prisluSnymi spravnymi . . o A
] ] i ) subjekt alternativneho rieSenia sporov, modZe so
orginmi s ciefom  zabezpecit' uplathiovanie stihlasom oboch stran sporu sprostredkovat’ nezavislé
vnutrotatnych pravnych predpisov prijatych na mimosudne rieSenie spotrebitel'ského sporu podla
vykonavanie tejto smernice: vlastnych  pravidiel mimosudneho rieSenia
a) organy a subjekty verejnej moci alebo ich spotrebitel'skych sporov.
zastupcovia; . ) o
b) spotrebitel'ské organizacie, ktoré majl Cl 2) ,S pOtreplteFSké orgamzéma rr{éi’e podat OFgé‘nu
, R oo §:33 dohl'adu navrh na vydanie predbezného opatrenia, ak
opravneny ziujem na ochrane spotrebitelov; O 2 dohliadand osoba poskodzuje alebo ohrozuje
c) profesijné organizacie, ktoré maji pravny kolektivne zaujmy spotrebitelov a neupustila od
zéujem takto konat’. poruSovania povinnosti ani do 14 dni od dorucenia
pisomnej vyzvy spotrebitel'skej organizdcie na
upustenie od konania. Vyzva na upustenie od konania
a navrh na vydanie predbezného opatrenia musia
obsahovat  popis  konania, ktorym  podla
spotrebitel'skej organizacie dochddza k poSkodzovaniu
alebo k ohrozovaniu kolektivnych  zaujmov
spotrebitelov a odovodnenie potreby okamzitého
ukoncenia konania.

C:15 |1. Clenské §taty ustanovia primerané sankcie pre|N Zakon €. C:XV |(1) DohPad nad dodrZiavanim povinnosti podPa |U GP-N
pripad, ze obchodnik nedodrziava vnutrostatne 161/2011 §:9 tohto zakona vykonava Slovenska obchodna
pravne predpisy prijaté podla tejto smernice. Z.z.+NZ in§pekcia (d’alej len ,,organ dohladu®) podPa

. /4 . 7
2. Tieto sankcie musia byt u¢inné, primerané a (€L XV) osobitného predpisu.)

odréadzajuce.

(2) Organ dohl'adu méZe uloZit’ obchodnikovi za
porusenie povinnosti podla
a) §3ods.1az3,§30ds.5,8§3ods. 6,84
ods. 5 alebo § 4 ods. 7 pokutu vo vyske od
100 eur do 2 % obratu za predchadzajice
ucétovné obdobie, najviac 15 000 eur,
b) §3ods.4,8§4ods.8,§5 ods. 3, alebo § 7




pokutu vo vyske od 50 eur do 1 % obratu
za predchadzajuce uctovné obdobie,
najviac 10 000 eur,

€) §5 ods. 1 alebo § 8 ods. 2 pokutu vo vyske
od 50 eur do 1 % obratu za
predchadzajice uétovné obdobie, najviac
5000 eur.
(3) Pri opakovanom poruseni tej istej povinnosti,
za porusenie ktorej uz organ dohPadu ulozil
obchodnikovi sankciu, do 12 mesiacov odo
diia pravoplatnosti predchadzajiceho
rozhodnutia o uloZeni sankcie (d’alej len
»opakované porusenie povinnosti*) organ
dohl’adu uloZi obchodnikovi pokutu vo vyske
a) od 200 eur do 3% obratu za
predchadzajice u¢tovné obdobie, najviac
30 000 eur, ak ide o porusenie povinnosti
podl’a odseku 2 pism. a),

b) od 100 eur do 2 % obratu za
predchadzajice uctovné obdobie, najviac
20 000 eur, ak ide o porusenie povinnosti
podl’a odseku 2 pism. b),

¢) od 100 eur do 2 % obratu za
predchadzajice u¢tovné obdobie, najviac
10 000 eur, ak ide 0 porusenie povinnosti
podla odseku 2 pism. c).

(4) Obratom podPa odsekov 2 a 3 sa rozumie
sucet vSetkych trzieb, vynosov alebo prijmov z
predaja alebo zo sprostredkovania predaja
¢asovo vymedzeného uZivania ubytovacich
zariadeni, poskytovania dlhodobych
rekreacnych sluzieb alebo ich vymeny bez
nepriamych dani, ku ktorému sa pripocita
finan¢na pomoc poskytnuta obchodnikovi.
Obrat vyjadreny v cudzej mene sa prepocita
na eura, pricom na prepocet cudzej meny na
eura sa pouZije priemer referenénych
vymennych kurzov urc¢enych a vyhlasenych
Eurépskou centralnou bankou alebo
Narodnou bankou Slovenska, ktoré su platné
pre prislusné uctovné obdobie.

(5) Predchadzajicim u¢tovnym obdobim sa na
tcely tohto zakona rozumie uctovné obdobie,
za ktoré bola zostavena posledna riadna
uctovna zavierka.

(6) Finan¢nou pomocou poskytnutou
obchodnikovi sa na ticely tohto zakona
rozumie kazda pefiazna pomoc poskytnuta z




verejnych prostriedkov tykajuica sa ¢innosti
obchodnika, ktora sa prejavi v cene sluzby
podla tohto zakona.
(7) Ak obchodnik nemal za predchadzajice
uctovné obdobie Ziadny obrat, obrat
obchodnika za predchadzajice uctovné
obdobie nemoZzno zistit’ alebo obrat
obchodnika za predchadzajice uctovné
obdobie bol nizsi ako dolna hranica sadzby
pokuty podla odseku 2, moZe organ dohl’adu
uloZit’ obchodnikovi pokutu vo vyske
a) od 100 eur do 15 000 eur, ak ide
0 porusenie povinnosti podl’a odseku 2
pism. a),

b) od 50 eur do 10 000 eur, ak ide
0 porusenie povinnosti podl’a odseku 2
pism. b),

¢) od 50 eur do5 000 eur, ak ide 0 porusenie
povinnosti podl’a odseku 2 pism. c).

(8) Ak obchodnik nemal za predchadzajice
uctovné obdobie Ziadny obrat, obrat
obchodnika za predchadzajtice uctovné
obdobie nemozno zistit’ alebo obrat
obchodnika za predchadzajtice u¢tovné
obdobie bol nizsi ako dolna hranica sadzby
pokuty podla odseku 3, organ dohl’adu uloZi
obchodnikovi pokutu vo vyske
a) od 200 eur do 30 000 eur, ak ide o

opakované porusenie povinnosti podla
odseku 2 pism. a),

b) od 100 eur do 20 000 eur, ak ide o
opakované porusenie povinnosti podl’a
odseku 2 pism. b),

¢) od 100 eur do 10 000 eur, ak ide o
opakované porusenie povinnosti podla
odseku 2 pism. c).

(9) Organ dohPadu méze okrem pokit podl’a
odsekov 2, 3, 7 a 8 uloZit’ obchodnikovi
sankcie podPa osobitného predpisu.f)

(10) Pokuty sui prijmom $tatneho rozpoétu.

(11) Na konanie o poruseni povinnosti podl’a tohto
zakona a na ukladanie sankcii za jej porusenie
sa vzt’ahuje osobitny predpis.’).

7) Stvrta a piata &ast’ zakona ¢&. .../2023 Z. z. o
ochrane spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov.

%) § 41 pism. b) a ¢) zakona ¢&. .../2023 Z. z.




NZ (8. T)

Q(

§:41

Q(

§:42

Organ dohl'adu ulozi dohliadanej osobe za porusenie
povinnosti podla tohto zakona alebo pravne
zavdzného aktu Eurdpskej Ginie

a) pokutu podla § 43,

b) povinnost’ odstranit’ alebo zmenit’ obsah
zverejneny v online rozhrani alebo

C) povinnost’ zabezpeéit’ vymazanie domény.

(1) Zodpovednost’ za porusenie povinnosti sa
posudzuje a sankcia sa uklada podl'a zakona u¢inného
v Case, ked’ k poruseniu povinnosti doslo. Ak v ¢ase
medzi porusenim povinnosti a vydanim rozhodnutia o
sankcii za porusenie povinnosti nadobudnu u¢innost
viaceré zakony, zodpovednost’ za poruSenie
povinnosti sa posudzuje a sankcia sa uklada podla
zakona, ktory je pre dohliadantl osobu priaznive;jsi.
(2) Organ dohl'adu méze ulozit’ kazdu sankciu podla
§ 41 samostatne alebo spolu s inou sankciou podl'a §
41; ustanovenie § 43 ods. 3 tym nie je dotknuté.

(3) Organ dohl'adu pri rozhodovani o druhu sankcie a
jej vymere prihliada na

a) zavaznost’, povahu, spdsob, rozsah, trvanie a
okolnosti porusenia povinnosti,

b) zaujem dohliadanej osoby o odstranenie alebo o
zmiernenie negativnych dosledkov porusenia
povinnosti vo vzt'ahu k spotrebitel'om, ktory
preukazatelne prejavila do vydania rozhodnutia o
uloZeni sankcie,

¢) predchadzajuce porusenia pravnych predpisov,
ktorych sa obchodnik dopustil,

d) finanéné vyhody, ktoré dohliadana osoba ziskala
porusenim povinnosti, alebo finanéné straty, ktoré
dohliadana osoba v dosledku porusenia povinnosti
neutrpela, ak ma organ dohl'adu tieto informacie k
dispozicii,

e) sankciu ulozent prislusnym organom iného
Clenského Statu za rovnaké poruSenie povinnosti, ak
ide o porusenie povinnosti v rozsahu podl'a
osobitného predpisu,®)

f) iné pritazujuce a pol'ah¢ujiice okolnosti.

(4) Ak bola dohliadanej osobe za ten isty skutok
ulozena sankcia podl'a osobitného predpisu na
ochranu iného verejného zaujmu ako ochrana
spotrebitel’a, prihliada organ dohl'adu aj na skor
uloZent sankciu.

(5) Sankciu za porusenie povinnosti podla § 41
mozno ulozit’ do dvoch rokov odo diia, ked’ organ




dohl’adu zistil porusenie povinnosti, najneskor do
Styroch rokov odo dia, ked’ k poruseniu povinnosti
doslo. Ak nemozno zistit, kedy k poruseniu
povinnosti doslo, povazuje sa za denl porusenia
povinnosti den vyhotovenia zapisnice o tikone
dohladu, ktorym organ dohl'adu zistil porusenie
povinnosti.

(6) Pri trvajucom poruseni povinnosti zaéina plynat’
lehota na ulozenie sankcie podla odseku 5 poslednym
diiom trvania tohto porusenia. Tym nie je dotknuté
neskorsie zacatie plynutia lehoty na ulozenie sankcie,
ktora podl'a odseku 5 zacina plynit odo dia zistenia
porusenia povinnosti.

(7) Lehota na uloZenie sankcie za porusenie
povinnosti sa prerusuje poucenim podl'a § 47 ods. 1
alebo dorucenim navrhu dobrovol'ného opatrenia
podl’a toho, ktory moment nastal skor. Lehota na
uloZenie sankcie neplynie do marneho uplynutia
lehoty podl'a § 47 ods. 3 alebo do ozndmenia podla §
35 ods. 10 podl’a toho, ktory z tychto momentov
nastal ako prvy.

(8) V odvolacom konani mozno zmenit’ ulozenti
sankciu v neprospech dohliadanej osoby, ak boli
zistené nové podstatné skutkové okolnosti pripadu.
(9) Opakované porusenie tej istej povinnosti podl'a
tohto zékona alebo podla pravneho zavézného aktu
Eurdpskej tinie, ktorym dohliadana osoba poskodzuje
alebo vazne ohrozuje kolektivne zaujmy
spotrebitel'ov, a poruSenie povinnosti zdrzat’ sa
pouzivania neprijatel'nej zmluvnej podmienky
ulozenej sidom v konani o abstraktnej kontrole v
spotrebitel'skych veciach, sa povazuju za osobitne
z&vazné porusenie povinnosti dohliadanej osoby.'?)
Organ dohl'adu neulozi sankciu podl'a § 41 za
porusenie povinnosti podl'a prvej vety, ak poda
podnet prislusnému zivnostenskému tradu.

109) (1. 3 ods. 2 a7 4 nariadenia (EU) 2017/2394 v
platnom zneni.

111) § 58 ods. 1 pism. c¢) zdkona &. 455/1991 Zb. v
zneni neskorsich predpisov.




